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CONCEPCION DEL URUGUAY, g NOV 201R

VISTO la Resolucion “C.D.” 248 de la Facultad de Ciencias de la

Administracion, del siete de julio del corriente afio, y

CONSIDERANDO:
Que mediante la misma se propone la modificacion del Plan de Estudios de la
Licenciatura en Turismo, aprobada por Resolucién “C.S.” 170/04.

Que en el tiempo transcurrido desde la implementacién de la carrera, el

~~ fendmeno turistico en el mundo, adquirié diferente magnitud.

Que, de acuerdo a lo manifestado por la Facultad, con este proyecto de reforma
se pretende, luego de tomar nota de los requerimientos que los licenciados en turismo
experimentan aqui,-en el pais y en especial en nuestra region-, contar con un plan de
estudios en condiciones de propiciar la formacion de profesionales capacitados para
interpretar racionalmente y resolver de modo eficaz los problemas propios de su area de
interés y que sea lo suficientemente flexible como para permitir, a su vez, que se efectiien
los cambios necesarios para que conserve esa aptitud durante el lapso de su vigencia, sin
necesidad de alterar su estructura.

Que ha intervenido la Direccion de Asuntos Juridicos y dictaminado las

Comisiones de Ensefianza y Hacienda a fojas 130, 132 y 133, respectivamente.

~ Que es atribucion de este cuerpo expedirse al respecto, conforme lo previsto en

los articulos 14, Inciso t), del Estatuto (texto ordenado por Resolucién “C.S.” 113/05) y 6°

del Anexo I de la Ordenanza 306 y su modificatoria Ordenanza 413.

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ENTRE RIOS
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aprobar el nuevo Plan de Estudios 2017 para la Licenciatura en Turismo,
que se desarrolla en el ambito de la Facultad de Ciencias de la Administracion.
ARTICULO 2° Establecer la estructura curricular, los contenidos minimos, el régimen de

correlatividades, régimen de equivalencias, perfil del graduado y alcances del titulo, que
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obran como anexos I al V.

ARTICULO 3°.- Determinar que el plazo de extincién del Plan de Estudios 2005 esta
previsto para el treinta y uno de marzo de dos mil veintidés.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, publiquese en el Boletin Oficial de esta

universidad nacional y, cumplido, archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES.

UNER
mlt.
vsf.
(d@z Ing.Danie| Capodogiio
] Secretafio Privado Ing. Qco. Jorge A. Gerard
/ a/c Sec. Consejo Superior Rector
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ANEXO I

LICENCIATURA EN TURISMO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

PLAN DE ESTUDIOS

Cédigo Asignatura Caracter Carga horaria Carga horaria
semanal total
CICLO BASICO
PRIMER ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
1.01 |Introduccién al Turismo Obligatoria 6 84
1.02 |Introduccion a la Economia | Obligatoria 4 56
1.03 | Ceremonial y Protocolo Obligatoria 3 42
1.04 |Geografia Turistica I Obligatoria 6 84
Total 19 266
SEGUNDO CUATRIMESTRE
1.05 |Historia Regional Obligatoria 6 84
1.06 |Derecho Civil y Comercial | Obligatoria 4 56
1.07 |Ecologia y Medio Ambiente |Obligatoria 3 42
1.08 | Administracion General Obligatoria 4 56
Total 18 238
SEGUNDO ANO
. TERCER CUATRIMESTRE
2.09 |Geografia Turistica II Obligatoria 6 84
2.10 |Legislacion Turistica Obligatoria 4 56
2.11 | Administraciéon de RRHH Obligatoria 3 42
2.12 | Matematica para Turismo Obligatoria 4 56
2.13 gggf; Y Responsabilidad Obligatoria 3 )
Total 20 280
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CUARTO CUATRIMESTRE
2.14 gﬁénaﬁ?;iﬁfgo Obligatoria 3 4
2.15 |Gestion de la Comercializacion | Obligatoria 4 56
2.16 |Teoria del Turismo Obligatoria 6 84
2.17 | Antropologia del Turismo Obligatoria 6 84
2.18 | Taller de Turismo Accesible Optativa 3 42

-~ 21y |BEsedy i | opuiva | °
Total 20 280
CICLO PROFESIONAL

TERCER ANO

QUINTO CUATRIMESTRE
3.20 |Estadistica Aplicada Obligatoria 4 56
3.21 |Organizaciones Turisticas | Obligatoria 4 56
3.22 | Costos para la Gestion Obligatoria 4 56
3.23 | Sociologia del Turismo Obligatoria 4 56
3.24 |Contabilidad para la Gestioén Optativa 3 42
525 | Administacion de s Cadena de | gy ; o
3.26 | Calidad Turistica Obligatoria 3 42

— Total 22 308

SEXTO CUATRIMESTRE
3.27 |Organizaciones Turisticas II Obligatoria 4 56
3.28 i\r/fszgi;?cgii’;de la Obligatoria 4 56
3.29 |Comunicacién Obligatoria 4 56
3.30 |Planificacion Turistica Obligatoria 3 42
3.31 |Sistemas Administrativos Optativa 3 42
3.32 |El arte en la Cultura Optativa 3 42
3.33 |Integracion Regional Optativa 3 42
3.34 |Desarrollo Local Optativa 3 42

Total 21 294

4.-//




EXP-FCAD-UER: 0229/16

—~——

—_— N
Universidad Nacional o
de Entre Rios RESOLUCION“Cc.8> 17 4/ 10
/
, CUARTO ANO
SEPTIMO CUATRIMESTRE
4.35 | Marketing Turistico Obligatoria 3 42
4.36 gizrgé‘fisiiiilggnfom““’“ Obligatoria 4 56
4.37 |Patrimonio Cultural Obligatoria 4 56
4.38 |Régimen Tributario Obligatoria 3 42
4.39 | Administracién Financiera Optativa 3 42
4.40 glan?'f‘miemo y Control de Optativa 3 )
estion
441 |Seminanio de Prictica Obligatoria 6 84
rofesional
Total 23 322
OCTAVO CUATRIMESTRE
4.42 | Productos Turisticos Obligatoria 4 56
4.43 | Administracién de Proyectos Obligatoria 3 42
4.44 | Taller de Investigacion Obligatoria 4 56
4.45 |Taller de Ocio y Recreacién Optativa 3 42
4.46 |Gestion Publica del Turismo Obligatoria 3 42
4.47 Is’fla;)c;s?sil;zfesmnal Obligatoria - 200
Total - 396
Créditos académicos 252
TOTAL HORAS 2636

Otros requisitos:

Nivel de Idioma: Como requisito para obtener el titulo, el alumno debe acreditar ante la
Facultad un nivel de idioma extranjero, inglés o portugués a su eleccidn, que le permita la
comprension de textos disciplinares basicos.

Para obtener el titulo se requiere la aprobacioén de todas las asignaturas obligatorias del
plan de estudios, de una asignatura optativa en el segundo afio y de dos asignaturas
optativas en el tercer y cuarto afio, respectivamente, las horas de créditos contenidos en el
mismo, y el nivel de idioma -inglés o portugu€s-.

Titulo a otorgar: Licenciado en Turismo.

5./
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Aclaraciones:
a) Seindica la carga horaria semanal asignada y el total cuatrimestral, considerando
CATORCE (14) semanas habiles por cuatrimestre.

b) Todas las asignaturas son de cursado cuatrimestral.

c¢) El cumplimiento curricular de la carga horaria de los créditos académicos (252 horas)
puede formalizarse a través del cursado de espacios curriculares en otras carreras de la
misma facultad o de otras facultades y universidades, a elecciéon del alumno y
~ conforme se reglamente.

3k ok ok ok ok ok ok o ok ok ok ok ok e ok
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ANEXO I1

LICENCIATURA EN TURISMO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

CONTENIDOS MINIMOS

1.01 - Introduccion al Turismo

Objetivos

Facilitar concepto y significados del turismo, asi como su historia, con énfasis en la region.
Considerar la evolucién del sector turismo en sus vertientes internacional, regional y
nacional.

Contenidos minimos

Historia del Turismo. Disciplinas sobre las que se apoya su estudio. Aspectos sociales,
ambientales y econdémicos del consumo turistico. El Turismo como fenémeno social.
Diferentes perspectivas tedricas. El sistema turistico. Modelos. Oferta. Atractivos.
Inventario. Demanda. Medicion de la demanda. Modelos tradicionales y nuevas
concepciones de Ocio, Recreacion y Turismo. Diversidad y heterogeneidad del turista:
Tipologias. Expectativas y Motivaciones. Desplazamientos, viajes y Turismo. Factores
intrinsecos y extrinsecos de los viajes. Las nuevas modalidades generadas en el campo
turistico. Organizaciones nacionales € internacionales publicas y privadas. Paises emisores
y receptores de turismo. Destinos emergentes. El turismo en Argentina y Uruguay: origen
y destino de las corrientes turisticas. Colegios y Asociaciones de Profesionales en Turismo.

1.02 - Introduccion a la Economia

Objetivos

Proporcionar nociones sobre la Economia, la problemética nacional, regional e
internacional. Analizar las relaciones de la actividad turistica en el contexto
macroeconémico en base a indicadores y aspectos del desarrollo regional y posibilidades
de complementacidn.

Contenidos minimos

Problema econdmico, sistemas y estructuras. Insercidon internacional de las economias
nacionales. Medicién de la actividad econémica. Agregados macroecondémicos. Modelos
sociales de acumulacién. Sistema de mercado. Crecimiento y desarrollo. Balanza de
pagos. Proteccionismo y libre cambio, mercado cambiario. Estado y tecnologia. Poblacién
y trabajo. Principales indicadores. El turismo como actividad econémica. La demanda y la
oferta turistica. Funcionamiento de los mercados turisticos y su tipologia. Sistemas
econdémicos y financieros y su relacién con la actividad turistica. Las funciones de

produccion y costos en Turismo.
7.~
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1.03 - Ceremonial y Protocolo

Objetivos

Conocer los elementos basicos para generar vinculos y relaciones acorde a su profesion.
Indagar acerca de las normas y costumbres sociales en las relaciones interpersonales y la
manera correcta para organizar, gestionar y controlar los distintos tipos de eventos.

Contenidos minimos

Introduccién al Ceremonial y Protocolo. Principios basicos del ceremonial y el rol del
profesional. Ceremonial y la comunicacién. Ceremonial en administracién publica.
Ceremonial empresarial y las Relaciones Publicas.

1.04 - Geografia Turistica 1

Objetivos

Analizar los elementos geograficos relevantes para la actividad turistica nacional, regional
e internacional. Comprender los enfoques de la Geografia Humana. Relacionar la geografia
con la actividad turistica.

Contenidos minimos

El espacio turistico y los aportes de la geografia. Componentes fisico-naturales.
Componentes econdmicos. Andlisis y expresiones cartograficas de los fenémenos
turisticos. La region turistica. Cambios en el territorio por la accidon del hombre en distintos
espacios turisticos. La actividad turistica y los diferentes medios geograficos. Impactos
territoriales y sus diversas modalidades. Oportunidades, amenazas, debilidades y
potencialidades del territorio turistico. Sistemas de informacion geografica. Nuevas
territorialidades. Espacios turisticos mundiales, argentinos y uruguayos. Centros y flujos
turisticos: actualidad y tendencias.

1.05 - Historia Regional

Objetivos
Abordar el conocimiento de los procesos sociales a partir de una vision integradora, de
,} escala supranacional desde la etapa precolonial, con énfasis en los aspectos culturales, y su

traduccion en modalidades que permitan conjugar la dimension recreativa del turismo con
la comprension diacrénica de la realidad.

Contenidos minimos

El espacio geografico. Condicionamientos coloniales. De los proyectos amplios a la
emancipacién. Comienzo de los estados. Entrelazamiento cultural. Evoluciones vy
retrocesos de la efectiva integracion. Los primeros intentos institucionales. Promocién
estatal y privada. Caracteristicas del primer desarrollo turistico. Turismo y region.

8.-/1
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1.06 - Derecho Civil y Comercial

Objetivos

Promover la compresién de los conceptos fundamentales del derecho privado y de las
relaciones juridicas que les permita comprender la normativa vigente relacionada con la
actividad turistica.

Contenidos minimos

El Derecho. Concepto. La Ley. Caracteres. Relaciones juridicas, elementos. Obligaciones:
concepto, clasificacion y fuentes de las obligaciones. Contratos. Teoria General. Contratos
de consumo. Contrato de transporte. La legislacion de defensa del consumidor y el turismo.
Contratos internacionales. Responsabilidad. Seguros. Instrumentos de pago e instrumentos
de crédito.

1.07 — Ecologia y Medio Ambiente

Objetivos

Conocer los principales aspectos de la relacién entre la sociedad y la naturaleza. Conocer e
interpretar las diferentes teorias ecoldgicas, con énfasis en el conocimiento de los procesos
naturales y los ecosistemas. Identificar los potenciales impactos medioambientales
producidos por la actividad turistica. Obtener los conceptos basicos para la evaluacion,
planificacién y gestion de actividades turistico-recreativas con base principal en distintos
ecosistemas.

Contenidos minimos

Marco tedrico conceptual. Estructura y funcionamiento de ecosistemas. Ambiente. Lo
ambiental como interrelacion sociedad-naturaleza. Las Areas Naturales en Argentina,
Uruguay y la region. Diagnostico y evaluacion de la calidad ambiental. Gestion ambiental.
Organizaciones Publicas y Privadas de Argentina y Uruguay vinculadas con la ecologia y
medio ambiente.

1.08 - Administraciéon General

Objetivos

Contribuir al desarrollo de las capacidades de observacién, andlisis y sintesis, en
organizaciones vinculadas al turismo en el medio en el que se desenvuelven y el uso del
vocabulario administrativo con conciencia, en cada caso, del significado y la pertinencia
de los términos.

Contenidos minimos
La administracién como disciplina. Su objeto de estudio, metodologia y vinculacion
con otras disciplinas. Las organizaciones: caracteristicas, funcién social, tipologia y

contexto. Evolucién del pensamiento en administracion. Etica y responsabilidad social,
9.-/
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administracién ambiental. El factor humano en las organizaciones. Influencia de la
psicologia social y la psicologia. El administrador y su problemadtica. La estructura.
El proceso politico. Decisiones y proceso decisorio. Comunicaciones y sistema de
informacién. Proceso administrativo: planeamiento, gestiéon y control. La administraciéon
en ambitos especiales relacionados con el turismo y la recreaciéon: Pymes, micro
emprendimientos, organizaciones publicas, empresas familiares, ONG.

2.09 - Geografia Turistica II

Objetivos

Conocer analiticamente los elementos geograficos relevantes para la actividad turistica
nacional, regional e internacional. Analizar los espacios geograficos de la regién y su uso
turistico recreativo.

Contenidos minimos

Componentes del espacio turistico argentino y uruguayo. Mapeo de sistemas productivos
locales. Conservacion de los recursos. El Cono sur como regidn turistica. Las fronteras
como espacios de interaccion. El espacio geografico y los destinos turisticos emergentes.
Nuevas modalidades turisticas. Uso del patrimonio comunitario como atractivo turistico.

2.10 - Legislacion Turistica

Objetivos

Conocer y analizar la legislacion turistica de Argentina y Uruguay. Registrar y analizar las
tematicas turisticas que requieren desarrollo a nivel normativo. Aportar el estudio de los
organismos publicos y privados, nacionales, regionales e internacionales, vinculados a la
actividad, los tratados y convenciones a los que adhieren ambos paises.

Contenidos minimos

El turismo objeto del Derecho. Fuentes de la legislacion turistica. Sistemas de
responsabilidad juridica. El derecho comercial aplicable. Normas del Derecho Laboral y
Fiscal. Los convenios colectivos. El contrato de Turismo. El transporte terrestre, fluvial y
maritimo, régimen legal. Contrato de transporte de personas y equipaje. Contrato de
cruceros. El transporte aéreo. Régimen legal. La empresa hotelera. El contrato de
hospedaje. Contrato de concesion de servicios publicos y édreas protegidas. Régimen legal
del fomento administrativo para la actividad turistica. Régimen juridico: sobre ingreso,
permanencia y salida de turistas y equipaje; de los recursos ambientales y culturales
protegidos; de las prestaciones turisticas en los nuevos contextos regionales.

2.11 - Administracion de RRHH

Objetivos
Contribuir al desarrollo de las capacidades de observacion y analisis de los fenémenos

10.-//
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propios del factor humano en las organizaciones turisticas; de disefio e instrumentacioén de
estrategias y practicas gerenciales orientadas a mejorar la calidad de vida laboral y
competencia organizacional.

Contenidos minimos

Desafios de las relaciones de trabajo. Comportamiento humano en el trabajo. Funciones del
drea de recursos humanos. Busqueda y seleccion de personal. Perfiles de puestos.
Descripciéon y andlisis de cargos. Evaluacion de desempefio. Administracion de
compensaciones. Entrenamiento, capacitacion y desarrollo. Plan de carreras. Sistemas de
informacion y control de recursos humanos. Sistemas de retribucidn e incentivos.
Relaciones gremiales. Higiene y seguridad laboral. Responsabilidad social.

2.12 - Matematica para Turismo

Objetivos

Desarrollar capacidades en el uso de herramientas matematicas utilizadas en el campo
especifico del turismo. Construir herramientas matemadticas que permitan operar en el
sector turistico.

Contenidos minimos

Razones. Proporciones. Porcentaje. Tiempo. Conversiones monetarias. Comisiones.
Medidas de longitud, capacidad y peso. Capitalizacidn simple. Capitalizacién compuesta.
Rentas. Préstamos. Empréstitos. Valores mobiliarios. Operaciones con tarjetas de crédito.
Interés bancario.

2.13 - Etica y Responsabilidad Social

Objetivos
Comprender la ética en relacién al campo profesional del turismo. Situar la ética en el
contexto de la empresa y las decisiones empresariales. Analizar las profesiones desde una

perspectiva ética.

Contenidos minimos

Moral y Etica. Principios y valores vinculados al ejercicio profesional en el ambito de la
actividad turistica. Cédigos de ética profesional para la actividad turistica. La ética
empresarial en el contexto de la ética civica. Responsabilidad social de las organizaciones.

2.14 — Comportamiento Organizacional

Objetivos

Contribuir a desarrollar en el alumno capacidades para conocer modos de actuacion
individual y grupal de las personas en las organizaciones ¢ identificar medios para mejorar
su desempefio a través de la elaboracion e instrumentacién de modelos de intervencion
sobre la base de la integracion, desde el campo del Turismo. Conocer herramientas

que permitan interpretar los origenes de los conflictos y los medios de mediacion.
11.-//
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Contenidos minimos

Disciplinas que contribuyen al campo del Comportamiento Organizacional. Las
organizaciones como sistemas sociales y sistemas abiertos. El negocio del turismo. Cultura
organizacional. Perspectivas sociologicas, psicologicas, psicosociolégicas, antropolégicas,
econdmicas, politicas y administrativas del comportamiento organizacional.
Comportamiento individual: percepciéon y toma individual de decisiones. Motivacion.
Comportamiento grupal: equipos de trabajo. Conflicto y negociacion. Practicas
comunicacionales. Poder y politica.

2.15 - Gestion de la Comercializacion

Objetivos

Contribuir al desarrollo de capacidades para la gestion de la comercializaciéon de
productos y servicios.

Contenidos minimos

Resefia historica y conceptos basicos. Analisis de la funcién comercial. Campos de accioén
de la comercializacion. Tipos y niveles de planeamiento en comercializacion. Pronésticos €
investigacion de mercados. Andlisis de la conducta del consumidor. Andlisis de
microambientes y macroambientes. Segmentacion, diferenciacién, posicionamiento.
Mezcla comercial: producto, servicios, precios, comunicacion, distribucion y ventas.
Planificacion de la gestion comercial.

2.16 - Teoria del Turismo

Objetivos

Analizar concepciones epistemolédgicas. Entender el devenir histérico de los distintos
posicionamientos. Contribuir a entender y actuar sobre la actividad turistica desde aspectos
relevantes a su profesionalismo.

Contenidos minimos

Analisis de las diferentes teorias epistemoldgicas. Imaginario turistico e imagen turistica
desde posiciones tedricas e histéricas. El turismo desde la perspectiva del desarrollo local:
la importancia del asociativismo y las experiencias en la region. Necesidades y valores en
el comportamiento turistico.

2.17 - Antropologia del Turismo

Objetivos

Aportar una introduccién al conocimiento antropologico, facilitando el reconocimiento
y andlisis de manifestaciones culturales, permitiendo una visiéon integradora del
turismo como hecho social y cultural dentro del &mbito nacional, regional e internacional.

12.-//
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Contenidos minimos

La antropologia como ciencia. Cultura e identidad. Cambio cultural. Biologia y cultura.
Metodologia y técnica de investigacién antropoldgica. Relaciones de campo. Técnicas de
conversacion. Registro y organizacion de la informacion.

2.18 - Taller de Turismo Accesible

Objetivos

Trabajar en la generacién de espacios turisticos accesibles. Incorporar a personas con
capacidades diferentes al sistema turistico-recreativo.

Contenidos minimos

Turismo, recreacion y accesibilidad. Evolucion y situacion actual. Legislacién nacional,
internacional y local. Caracteristicas de las personas con movilidad y comunicacién
restringida. El trato y su relacion con los servicios y actividades turisticas-recreativas.
Destinos turisticos accesibles. Ciudades amigables. Observatorios comunitarios.

2.19 - El Estado y la Organizaciéon Juridica de la Empresa

Objetivos

Conocer distintas formas juridicas de organizacién de las entidades publicas y privadas, el
ambito y modo de actuacién de las mismas.

Contenidos minimos

Personas juridicas piblicas. El Estado: concepto, sus 6rganos y funciones. La empresa.
Fondo de comercio. Establecimiento comercial. Personas juridicas privadas. Cooperativas
y mutuales. Agrupaciones empresarias. Empresas Binacionales. Empresas multinacionales.
Filiales, sucursales y agencias.

3.20 - Estadistica Aplicada

Objetivos

Desarrollar la capacidad para el manejo de las técnicas de andlisis estadistico descriptivo.
Analizar e interpretar datos cuantitativos de fendmenos sociales. Aplicar las herramientas
al ambito turistico y recreativo.

Contenidos minimos

Anélisis univariado y bivariado de variables nominales, ordinales e intervalares
(centralidad, dispersion, tablas de contingencia, comparacion de medias y proporciones).
Técnicas de analisis estadistico descriptivo. Elementos de probabilidad. Inferencia
estadistica. Elementos de muestreo. Teoria de las muestras y teoremas de
convergencia. Estimacién puntual y por intervalos. Regresion. Series de tiempo.
Indices. Aplicaciones en ciencias economicas.

13.-//
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3.21 - Organizaciones Turisticas I

Objetivos &

Contribuir al desarrollo de capacidades fiara la gestion de emprendimientos en
organizaciones turisticas de alojamiento, gastronomia, acontecimientos programados y
eventuales.

Contenidos minimos

Organizaciéon y gestion de emprendimientos de alojamiento; gastronémicos y de
acontecimientos programados y eventuales. Equipamiento. Instalaciones. Infraestructura.
Soporte técnico. Sistemas de informacion para la gestion, relaciones publicas, calidad,
promocion y canales de distribucion.

3.22 — Costos para la Gestion

Objetivos

Desarrollar las capacidades de analisis de los costos de empresas turisticas como fuente de
informacion para la toma de decisiones.

Contenidos minimos

Concepto de costo. Teoria general de costos. Sistemas y metodologias de costos. Costos
predeterminados, por Ordenes y por procesos. Costos administrativos, comerciales y
financieros. Los costos y la toma de decisiones. Empleo de los costos en la evaluacion
interna y en el rendimiento de la inversioén. Los presupuestos y los costos.

3.23 - Sociologia del Turismo.

Objetivos

Comprender los aportes del campo de la sociologia al turismo. Relacionar las perspectivas
globales y locales en el andlisis de las tendencias sociales.

Contenidos minimos

La sociologia como ciencia. Ideologia y estado. Movimientos sociales y tendencias. La
vida urbana moderna. Lo global y lo local. La sociologia del ocio. La perspectiva social en
el estudio del tiempo libre. Turismo y desarrollo de las sociedades. La accién del Turismo
como forma de sociabilizacion. Los procesos de cooperacion, competencia y conflicto en
la actividad turistica. La actividad, sus efectos y repercusiones socioculturales. Analisis de
efectos e impactos positivos y negativos en los destinos. Consecuencias. Conflictos
sociales emergentes. Segregacién y fragmentacion social. Los destinos turisticos, la moda
y la actividad turistica como simbolo de status. Turismo social. Las manifestaciones
culturales tangibles e intangibles: usos turisticos.

3.24 — Contabilidad para la Gestion

Objetivos
Promover el conocimiento de la contabilidad como fuente de informacién para la toma de

decisiones.
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Contenidos minimos v

Entes, Hacienda y Empresa. Patrimonio. La Contabilidad. Los hechos econdmicos y sus
efectos sobre el patrimonio. El procesamiento contable: concepto y etapas. La Informacion
Contable. Estados contables basicos: Estado de Situacion Patrimonial, Estado de
Resultados. Estado de Evolucion del Patrimonio Neto, Estado de Flujo de Efectivo.
Andlisis e interpretacion de Estados Contables. Andlisis patrimonial, financiero y
econdmico.

3.25 - Administracién de la Cadena de Valor y la Logistica

Objetivos

Favorecer el desarrollo de capacidades para conocer y evaluar la problematica de la cadena
de valor y la logistica, del turismo, preparandolos para enfrentar los desafios que presentan
las nuevas tendencias en el mundo de los negocios.

Contenidos minimos

Andlisis de la cadena de valor. Andlisis de integracion con la cadena de abastecimiento y el
canal de distribucion. La logistica integrada como proceso organizacional. Fundamentos de
la cadena de abastecimiento. Tipos y niveles de planificacion de los recursos. Gestion de la
logistica. Tercerizacion y logistica compartida. Sistemas informaticos para la gestion de la
logistica integral. Distribucion de productos y servicios.

3.26- Calidad Turistica

Objetivos

Promover la comprension de los conceptos fundamentales en las normas de calidad para
planificar, implementar, evaluar y mejorar un sistema de gestién de calidad en turismo y
recreacion dentro de las organizaciones.

Contenidos minimos

Calidad: conceptos. Historia. Distintos sistemas. La cadena de calidad en destinos y
servicios turisticos. Sistema de Gestion de Calidad. Normas. Sellos. Etiquetas.
Certificacion de servicios, procesos y personas. Normas vigentes en Argentina y Uruguay.

3.27 - Organizaciones Turisticas II

Objetivos

Contribuir al desarrollo de capacidades para la gestion de emprendimientos de agencias de
viajes y empresas de transporte turistico.

Contenidos minimos

Organizacién y gestion de emprendimientos en agencias de viajes y empresas de transporte
turistico.  Sistemas de informacién para la gestion, relaciones publicas, calidad,
promocién y canales de distribucion. Legislacion vigente en Argentina y Uruguay.

Sistema de transporte. Terminales: instalaciones, equipamientos e infraestructura.
15.-//




v A

EXP-FCAD-UER: 0229/16

N N i ﬁ& ]i o g
N ) RESOLUCION “C.8” 92 !
Universidad Nacional

de Entre Rios

/

Soporte Tecnoldgico. Principales instituciones del sector: asociaciones gremiales y
empresarias del transporte, terminales y agencias de viajes. IATA. OACIL.

Cooperativas y mutuales que prestan servicios turisticos en Argentina, Uruguay vy
Mercosur.

3.28 - Metodologia de la Investigacién

Objetivos v

Proporcionar conocimientos metodolégicos y técnicas de la investigacion en las Ciencias
Sociales, como iniciacidn para su aplicacién en el campo del turismo. Formar al estudiante
en habilidades de planificacion de proyectos. Analizar tendencias actuales en la
investigacion social.

Contenidos minimos

El proceso de investigacion. Modelos: investigacion tedrica y aplicada. Disefios de
investigacion cualitativa y cuantitativa. Estrategias metodoldgicas. Gestion de proyectos
sociocomunitarios. Participacion de la comunidad, apropiacion y uso del conocimiento. El
informe de investigacion. Construccion colaborativa del conocimiento.

3.29 - Comunicacién

Objetivos

Analizar los fundamentos epistemoldgicos de la interaccion comunicativa. Comprender los
aportes de la comunicacion al campo del turismo.

Contenidos minimos

Bases epistemolodgicas de la comunicacién. Relaciones entre dos campos: la comunicacion
y el turismo. El proceso tedrico y practico de la comunicacion. Interaccion comunicativa.
La comunicacion intercultural. La comunicacion institucional. Comunicacién y la gestion
de las organizaciones. Gestién de la comunicaciéon y de la negociacion en diferentes
contextos. Técnicas de oratoria y comunicacion oral. Planificacion de la comunicacion en
organizaciones turisticas. Exposicion de la informacién para su divulgacion.

3.30 - Planificacién Turistica

Objetivos

Contribuir a la comprensién de la planificacion, sus alcances y etapas, reconociendo la
importancia de su aplicacion en el Turismo. Desarrollar las capacidades para el disefio,
desarrollo, coordinacién, implementacion, ejecucién y seguimiento de planes estratégicos

del Turismo.

Contenidos minimos

Marco conceptual del planeamiento. La planificacion como instrumento de la politica.
Evolucién y tipos de planificacion. La planificacién del Turismo. La planificacion del

Turismo en Argentina. La formulaciéon de planes, programas y proyectos turisticos.
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Modelos de desarrollo y gestion de destinos turisticos. Efectos y niveles de responsabilidad
del desarrollo del Turismo. Dimensiones de la sostenibilidad: estrategias, herramientas y
medidas para el Turismo responsable, sostenible y de calidad. Estudio de capacidad y
limite para el uso turistico/recreativo de los recursos. Procesos de integracion del turismo:
niveles, articulacién, cooperacién y organismo participantes. Estrategias de integracion
para la gestion de destinos turisticos.

3.31 - Sistemas Administrativos

Objetivos

Desarrollar las capacidades para conocer la estructura, los procedimientos y las
operaciones de la empresa. Utilizar los principios de control interno. Representar circuitos,
elaborar formularios y manuales de procedimientos en las organizaciones de turismo.

Contenidos minimos

Teoria general de sistemas, metodologia para los estudios administrativos. El sistema de
informacion administrativa. El sistema de control interno, normas generales y particulares.
Circuitos administrativos, normas. Manuales de procedimiento. Sistema contable. Circuitos
basicos. Diagramas particulares para cada uno de ellos.

3.32 - El arte en la Cultura

Objetivos

Introducir al estudiante en el conocimiento de las distintas manifestaciones culturales y su
vinculacién con la recreacion y el turismo en el marco del contexto social, econdmico y
politico, tanto nacional como regional.

Contenidos minimos

Estudio de las diversas expresiones artisticas en su vinculaciéon con la recreacion y el
turismo: conceptos y clasificaciones. Interrelaciones de las expresiones artisticas en el
contexto social, politico y econémico. Formas cultas y populares. Pintura y escultura. La
musica y las distintas manifestaciones. Espectaculos, recitales, exposiciones y museos.

3.33 - Integraciéon Regional

Objetivos

Asesorar en integracién regional. Conocer las oportunidades y desafios de la actividad
turistica. Comprender la problematica de las relaciones interestatales.

Contenidos minimos

Evolucién, problemas y desafios que enfrentan las relaciones interestatales
latinoamericanas. Latinoamérica como idea e identidad. El sistema interamericano.
Instituciones y regimenes. Mercosur y Mercociudades. Los grandes temas comunes de la
regién: seguridad, economia, democracia y desarrollo sustentable. Proyectos de integracion

entre instituciones.
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3.34 - Desarrollo Local

Objetivos

Comprender los procesos de innovacién, las politicas de desarrollo local y gestion
territorial. Analizar las herramientas e instrumentos para analizar las politicas y acciones
de desarrollo local en diversos contextos.

Contenidos minimos

Politicas y objetivos de desarrollo. Modelos de desarrollo. Iniciativas de desarrollo local.
Gestion local del desarrollo. Fomento del capital social. Captacion de recursos exogenos.
Fomento del talento. Revalorizacion de los recursos enddgenos. Procesos participativos.
Agentes de desarrollo y cooperacion para la gestion del destino turistico.
Emprendedurismo como factor de desarrollo. El Turismo y el mundo del trabajo.
Desarrollo Responsable y Participativo. Inclusioén y participacion de la comunidad local.
Enfoques alternativos: Economia Social Solidaria y Comercio Justo.

4.35 - Marketing Turistico

Objetivos

Contribuir al desarrollo de capacidades para la identificacion, anélisis y abordaje de las
necesidades y desafios que plantea el turismo, desde la perspectiva de la comercializacion
de destinos, emprendimientos y actividades turisticas.

Contenidos minimos

Caracteristicas y peculiaridades del mercado turistico. El entorno de marketing turistico y
del consumidor. Marketing de Destinos. Marketing de Negocios Turisticos. El Mercado
Turistico. Oferta y demanda. Posicionamiento y competitividad. Marca turistica. Marcas de
destinos. Comportamiento del turista como consumidor. Investigacion de mercados
aplicados  al sector turistico. Segmentacion  del  mercado turistico.
Productos/servicios/experiencias. Proceso de conformaciéon de un producto turistico.
Fijacion de precios en productos y servicios turisticos. Tipos de intermediarios turisticos:
comportamiento, organizacién y evaluaciéon de canales turisticos. Herramientas y
estrategias de comunicacion para organizaciones y destinos turisticos. Plan de marketing
turistico.

4.36 - Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Objetivos

Contribuir al desarrollo de capacidades para evaluar la aplicacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacién en las organizaciones de turismo, en un marco de seguridad,
transparencia y responsabilidad social.

Contenidos minimos
Infraestructura y tecnologia. El factor humano en el procesamiento de la informacion
18.-//
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y la toma de decisiones. Las TICs en la actividad turistica. Sistemas organizacionales:

Tecnologias aplicadas a los subsistemas de gestion. Las TICs y gestion del conocimiento.
Conceptos, alcances y limitaciones de la web. Evolucion y transformaciones. Seguridad y
privacidad de la Informaci6n. Etica y responsabilidad social en las TICs.

4.37 - Patrimonio Cultural

Objetivos

Abordar el conocimiento y definicion de patrimonio cultural. Estudiar las manifestaciones
culturales, su interrelacion con el paisaje natural y entorno social. Conocer el manejo
global de los recursos culturales en la actividad turistica.

Contenidos minimos

Concepto, caracterizacion y clasificacion. Patrimonio y sociedad. Protecciéon y
conservacion del patrimonio cultural. Ubicacién e interrelacion con el paisaje natural y el
entorno social. Organizaciones no gubernamentales para la proteccion del patrimonio
cultural.

4.38 - Régimen Tributario

Objetivos

Desarrollar capacidades para comprender la estructura y el funcionamiento del sistema
tributario argentino y uruguayo. Conocer y comprender los aspectos tedricos de la
tributacidn y sus efectos econémicos en organizaciones turisticas.

Contenidos minimos

La influencia de los tributos en las actividades empresariales del turismo: en las decisiones
de inversion, de localizacion, de financiamiento y otras. Los aspectos tributarios de los
mercados de capitales. La estructura del sistema impositivo de Argentina y Uruguay.
Incidencia del sistema tributario en la competitividad internacional de las empresas
argentinas y uruguayas. Efectos sociales y econdmicos de la evasion fiscal. Aspectos éticos
de la tributacion.

4.39 — Administracién Financiera

Objetivos

Contribuir al desarrollo de capacidades para la gestion financiera en organizaciones
turisticas.

Contenidos minimos

La funciéon de la administracion financiera. Decisiones financieras basicas de las
organizaciones. Flujo de fondos. Costo de capital. Andlisis financiero. Decisiones de
inversion, de financiacion, y de dividendos. Administracion del capital de trabajo. Mercado
de capitales. Derivados financieros. Evaluacion de proyectos.
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4.40 — Planeamiento y Control de Gestion

Objetivos

Conocer y comprender el marco conceptual del planeamiento y el control de gestion.
Conocer y saber aplicar las herramientas bésicas y técnicas necesarias para alcanzar los
objetivos establecidos en las organizaciones turisticas.

Contenidos minimos

La planificacion y el control de la gestion. El control. Marco conceptual y objetivos. La
medicion empresarial y las desviaciones del control. La implantacién. El sistema integrado
de control de gestién. Herramientas de control estratégico, tactico y operativo. Tecnologias
disponibles para el sistema de control de gestion.

4.41 - Seminario de Practica Profesional

Objetivos

Indagar las particularidades y caracteristicas propias de un campo o 4rea turistica a través
de metodologias de la investigacion especifica de la carrera. Desarrollar su capacidad de
innovar y organizar un campo o area turistica.

Contenidos minimos

Turismo Rural. Turismo Aventura. Turismo Termal. Turismo de Congresos y Eventos.
Turismo Comunitario. Turismo Cultural. Turismo Religioso. Rutas gastrondmicas. Rutas
productivas. Turismo Salud. Politicas Turisticas. Turismo Social. Conservacion del
Patrimonio Turistico. Destinos Turisticos emergentes. Turismo Cooperativo. Turismo
Estudiantil. Turismo y Tercera Edad. Turismo Nautico.

4.42 - Productos Turisticos

Objetivos
Desarrollar la capacidad de implementar y/o evaluar productos turisticos.

Contenidos minimos

Recursos y atractivos: conceptualizacion, identificacion, andlisis, valoracion, evaluacién y
manejo. Relevamiento, clasificacion y jerarquizacion. Marcos normativos. Oferta turistica
de Argentina y Uruguay. Regionalizacion. Potencialidades turisticas de ambos paises. Uso
turistico de recursos naturales y culturales. Componentes diferenciadores: calidad,
diversidad, singularidad y autenticidad. Demanda real y potencial de los productos
turisticos. Equipamiento, instalaciones e infraestructura para el desarrollo y prestacion de
productos turisticos. Caracterizacion, organizacién y disefio. Planificacion y
comercializacion de los productos turisticos.

4.43 — Administracién de Proyectos

Objetivos
Contribuir al desarrollo de capacidades para participar eficazmente en la formulacion,
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implementacion y evaluacion de proyectos relacionados con el sector turistico.

Contenidos minimos .

Tipos de proyectos. Etapas de un proyecto. Metodologias para la elaboracién y evaluacion
de proyectos. Evaluacion privada y social de proyectos. Andlisis: comercial, industrial,
organizacional, econémico y financiero. Direccion, gestion y control de proyectos.
Principales técnicas y procedimientos para administracion de proyectos.

4.44 - Taller de Investigacién

Objetivos

Investigar el fendmeno del turismo desde la perspectiva de las Ciencias Sociales con miras
a contribuir al desarrollo de propuestas de desarrollo turistico sustentable. Conocer
investigaciones sobre el impacto social y cultural del turismo. Llevar a cabo diagnésticos
de los recursos culturales y ecologicos existentes en diversas localidades del pais.

Contenidos minimos

Investigacion en Ciencias Sociales. Tradiciones y polémicas: Ciencias Naturales y
Ciencias Sociales. Abordajes cualitativos y cuantitativos en investigacion social. Debates y
problematizaciones sobre la triangulacion en sus diversas modalidades: de fuentes, de
métodos, de sujetos, de momentos. Construcciones categoriales desde diferentes campos:
sociologia, antropologia, economia, entre otros. Disefios de investigaciones: procesos y
procedimientos. Recoleccion de los datos. Andlisis e interpretacion de los datos.
Presentacion de resultados. Redes y grupos de investigacion. Posibilidades y perspectivas
en la investigacion social.

4.45 - Taller de Ocio y Recreaciéon

Objetivos

Analizar procedimientos y estrategias para implementar los conocimientos adquiridos en
situaciones practicas de actividades turisticas y recreativas en ambitos y colectivos
diversos.

Contenidos minimos

Tiempo libre, ocio y recreacion. Modelos de planificacién, organizacién, realizacion y
evaluacion de actividades de ocio y tiempo libre en funcién de diferentes criterios: edad,
espacios, tiempos, actividades, necesidades especiales. Diferentes entidades de

socializacion.

4.46 - Gestion Publica del Turismo
Objetivos
Conocer aspectos relativos al rol y responsabilidad de la Administracién Pablica en

el desarrollo turistico. Analizar las tendencias actuales en la gestion de los destinos.
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Comprender los procesos de planificacion, organizacion, fomento y promocion de los
servicios publicos relacionados con el turismo. Reflexionar acerca del papel y
responsabilidad de la gestion publica del turismo.

Contenidos minimos

La evolucién y actualidad de la gestion publica. Procesos de formulacion de politicas
publicas. Responsabilidades del Estado para el desarrollo del Turismo. Jerarquias de las
organizaciones de la administracién publica en Turismo. Ambitos jurisdiccionales de
participacion de los organismos oficiales de Turismo (nacional, provincial y municipal).
Las politicas publicas de Turismo y su evolucién. La formulacién, eleccion
implementacién, evaluacion y control de politicas publicas de Turismo. Incidencia del
sector privado y la sociedad civil en la formulacién de politicas publicas turisticas.
Conocimientos histérico-socio-culturales y naturales como fundamentos para la realizacion
de planificacion del desarrollo de cada sector turistico. La perspectiva transdisciplinar
como base para la toma de decisiones responsables. Ejercicio ético en la gestion de lo
publico.

4.47 - Practica Profesional Supervisada

Objetivos

Completar la formacién préctica a través del desarrollo de actividades con el seguimiento
de un docente supervisor.

Contenidos minimos

Asumir, en forma supervisada y gradual, el rol profesional, a través de su insercion a una
realidad o ambiente laboral en distintas organizaciones turisticas publicas o privadas.
Posibilitar la aplicacion integrada de los conocimientos adquiridos a través de su
formacion académica.

ok ok sk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
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LICENCIATURA EN TURISMO

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

REGIMEN DE CORRELATIVIDADES

Cédigo Asignaturas Correlatividad
1.01 |Introduccion al Turismo i
1.02 |Introduccién a la Economia -
1.03 | Ceremonial y Protocolo -
1.04 | Geografia Turistica I -
1.05 |Historia Regional -
1.06 | Derecho Civil y Comercial -
1.07 |Ecologia y Medio Ambiente -
1.08 | Administracion General ;
2.09 | Geografia Turistica II 1.04
2.10 |Legislacion Turistica 1.01 - 1.06
2.11 | Administracion d¢e RRHH 1.08
2.12 | Matemética para turismo -
2.13 |FEtica y responsabilidad social 1.01 - 1.07
2.14 | Comportamiento Organizacional 1.01 - 1.08
2.15 | Gestién de la comercializacién 1.01-1.08
2.16 |Teoria del Turismo 1.01
2.17 | Antropologia del Turismo 1.01
2.18 | Taller de turismo accesible 2.13
2.19 | El Estado y la Organizacién juridica de la empresa 1.06 - 2.10
3.20 |Estadistica Aplicada 2.12
3.21 |Organizaciones Turisticas I 1.03-2.10-2.15
3.22 |Costos para la gestion 2.12
3.23 | Sociologia del Turismo 2.14
3.24 | Contabilidad para la gestion 1.08 -2.12
3.25 | Administracion de la cadena de valor y la logistica 2.15-2.09
3.26 |Calidad Turistica 1.01-2.15
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3.27 | Organizaciones Turisticas Il 3.21
3.28 |Metodologia de la Investigacion 1.01
3.29 | Comunicacién 3.23
1.01-2.10-3.22
3.30 |Planificacién Turistica 3.23
3.31 |Sistemas Administrativos 1.08 -3.21
3.32 |El arte en la Cultura 2.09-2.17
3.33 |Integracion Regional 1.05-2.09-2.13
1.05-2.09-2.12
3.34 |Desarrollo Local 3.22
4.35 |Marketing Turistico 2.15-3.21-3.26
436 | Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion | 3-21 -3.26-3.29
4.37 | Patrimonio Cultural 2.09-2.17
4.38 |Régimen Tributario 3.21-3.22-3.26
439 | Administracion Financiera 1.08-2.12-3.20
440 |Planeamiento y Control de Gestion 321-3.24
: Tercer afio
441 |Seminario de Practica Profesional aprobado
3.20-3.21-3.26
442 |Productos Turisticos 3.31-3.34
3.22-3.25-3.34
4.43 | Administracion de Proyectos 4.37
4.44 | Taller de Investigacion 3.27-3.28
4.45 | Taller de Ocio y Recreacion 3.23-3.27
4.46 | Gestion Publica del Turismo 2.10-2.16-3.34
Tercer afio
4.47 |Practica Profesional Supervisada aprobado

sk ok sk ok o ok ok ok ok % Kk %
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AN EXO 1V

LICENCIATURA EN TURISMO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

REGIMEN DE EQUIVALENCIAS

Asignaturas plan de estudios vigente
Resolucioén “C.S.” 170/04

Asignaturas del nuevo Plan de Estudios
2017

01 - Introduccidn al Turismo

1.01 - Introduccién al Turismo

04 - Introduccion a la Economia

1.02 - Introduccion a la Economia

1.03 - Ceremonial y Protocolo

02 - Geografia Turistica I

1.04 - Geografia Turistica I

03 - 07 - Historia Regional I - Historia
Regional 1

1.05 - Historia Regional

1.06 - Derecho Civil y Comercial

26 - Ecologia y Medio Ambiente

1.07 - Ecologia y Medio Ambiente

08 - Administracion General

1.08 - Administracion General

06 - Geografia Turistica II

2.09 - Geografia Turistica Il

12 - Legislacién Turistica

2.10 - Legislacion Turistica

2.11 - Administracién de RRHH

2.12 - Matematica para Turismo

2.13 - Etica y Responsabilidad Social

2.14 - Comportamiento Organizacional

14 - Gestion de Comercializacion

2.15 - Gestion de la Comercializacion

24 - Teoria del Turismo [ y 27 - Teoria del
Turismo 11

2.16 - Teoria del Turismo

21 - Antropologia Social y Cultural

2.17 - Antropologia del Turismo

2.18 - Taller de Turismo Accesible

2.19 - El Estado y la Organizacion
Juridica de la Empresa

15 - Estadistica I y 20 Estadistica Il

3.20 - Estadistica Aplicada

25 - Organizaciones Turisticas I

3.21 - Organizaciones Turisticas I

3.22 - Costos para la Gestién

18 - Sociologia del Turismo

3.23 - Sociologia del Turismo

3.24 - Contabilidad para la Gestién

3.25 - Administracion de la Cadena de
Valor y la Logistica

3.26 - Calidad Turistica

28 - Organizaciones Turisticas II

3.27 - Organizaciones Turisticas II

09 - Metodologia de la Investigacion en las
Ciencias Sociales

3.28 - Metodologia de la Investigacion

19 - Comunicacidén

3.29 - Comunicacion
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13 — Planificacion Turistica

3.30 — Planificacion Turistica

3.31 — Sistemas Administrativos

29 — El arte en la cultura

3.32 — El arte en la Cultura

3.33 — Integracion Regional

3.34 — Desarrollo Local

17 — Marketing Turistico

4.35 — Marketing Turistico

4.36 —Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

23 — Patrimonio Cultural

4.37 — Patrimonio Cultural

4.38 — Régimen Tributario

4.39 — Administracion Financiera

4.40 — Planeamiento y Control de Gestion

30y 34 — Seminario I y II

4.41 — Seminario de Practica Profesional

33 y 35 — Productos Turisticos [ y Il

4.42 — Productos Turisticos

36 — Proyectos Turisticos

4.43 — Administracion de Proyectos

37 — Taller de Investigacién

4.44 — Taller de Investigacion

4.45 — Taller de Ocio y Recreacion

32 — Gestion de Organizaciones Turisticas

4.46 — Gestion Pablica del Turismo

4.47 — Préctica Profesional Supervisada
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ANEXOV

LICENCIATURA EN TURISMO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

PERFIL DEL LICENCIADQO EN TURISMO

El graduado de la carrera de Licenciatura en Turismo seré un profesional que:

1.

Tiene una formacion cientifica, humanistica y tecnologica basada en valores éticos, con
pensamiento critico, comprensivo, creativo y solidario, para tomar decisiones y
solucionar problemas.

Es competente para analizar el Sistema Turistico en el entorno natural, politico,
econdémico, social y cultural, aportando soluciones con politicas de desarrollo acorde
con las necesidades comunitarias.

Es capaz de promover la aplicacion de la normativa vigente en el ejercicio de la
actividad y de adaptarse a los cambios que, de forma permanente marcan el cambio
climatico, la tecnologia y las tendencias mundiales generales y particulares del
turismo y la recreacion.

Esta capacitado para replantear los paradigmas existentes en la actividad turistica,
respetando las culturas y el ambiente natural.

Es competente para asesorar, disefiar, organizar y desempefiarse en organismos
publicos y organizaciones turisticas, haciendo uso de la tecnologia especifica y de las
herramientas de comunicacion.

Esta capacitado en la planificacion de la comercializacion de organizaciones turisticas
y recreativas, destinos turisticos y tiene incorporadas las herramientas contables,
financieras, administrativas y una lengua extranjera para dar solucion a la problematica
turistica recreativa.

ALCANCES DEL TIiTULO

El Licenciado en Turismo podra desempefiarse en el sistema turistico publico y privado. La
formacién teérica, metodolégica y practica se sustentard en el conocimiento de las
caracteristicas y problemas relevantes y especificos de estos ambitos, con el propésito de
habilitar a los graduados para:

v Intervenir en la formulacion, elaboracion y evaluacion de proyectos turisticos.

v Coordinar equipos interdisciplinarios de planeamiento del desarrollo de los sectores
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turisticos y recreativos.
v’ Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades turisticas en 4rea de
competencia a nivel publico y privado.

v’ Participar en el disefio e implementacion de modelos de estrategias turisticas.

AN

Asesorar y brindar asistencia técnica a las funciones directivas de entes turisticos.
Realizar andlisis vinculados a la estructura del turismo y al comportamiento de las

actividades y servicios turisticos.
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